WERKZEUGE DER KRISENUBUNG

Ubungsplanung statt planlosem Uben

Notfall- und Kriseniibungen sind wichtige Elemente, welche dabei helfen ein Krisen-
managementsystem zu priifen und die Fertigkeit im Umgang mit Krisen zu verbessern.
Doch begrenzte Ressourcen, die ausfiihrliche Planung und die Auswahl geeigneter
Ubungsarten konnen schnell zu einer Herausforderung werden. Ein Werkzeug zur
Ubungsplanung erleichtert die strukturierte Planung erheblich.

LANGFRISTIGE PLANUNG

RISIKEN ALS GRUNDLAGE

Die langfristige Planung von Ubungen
schont Ressourcen. Nur die entsprechende
Vorbereitung stellt eine logisch aufeinander
aufbauende Folge von Ubungen und damit
verbunden einen kleinstmdglichen Ressour-
ceneinsatz sowie einen grofitmaoglichen
Nutzen sicher.

Ubungen werden leichter planbar und
gegeniber dem Management einfacher zu
vertreten.

Es empfiehlt sich, die Haufigkeit von Ubungen
im Unternehmen in einer abgestimmten
Ubungsfolge festzulegen.

Die Vorgaben, welche auch einen wichtigen
Faktor fiir die Auswertung und Ubersicht
darstellen, konnen im Werkzeug erfasst
werden.

Das Werkzeug sollte aktiv in der Planung
der Ubungen unterstiitzen und gegebenen-
falls auftretende Schwierigkeiten aufzeigen,
z. B. Uberschneidungen von Ressourcen
oder Liicken.

Optimierungen konnen auf diesem Wege
bereits vor der eigentlichen Planung
beziiglich Zeitpunkt und Teilnehmern,
Folge und Ubungsarten vorgenommen
werden.

Die Grundlage einer soliden Ubungsplanung
sollten die identifizierten Risiken in einem
Unternehmen sein.

Hieraus lassen sich Ziele ableiten, welche
im Rahmen eines ganzheitlichen Ubungs-
konzeptes in die Planung der Ubungen
einflieflen.

Diese Vorgehensweise ermoglicht besonders
risikobehaftete Prozesse oder Bereiche
haufiger und systematisch zu Uben.

Durch die gelibten Ablaufe und die regel-
mafig Uberpriifte Dokumentation lasst sich
das Schadenspotential im Ernstfall begrenzen
und anfallende Kosten verringern.

WEITERENTWICKLUNG DARSTELLEN

Ein Werkzeug zur Ubungsplanung soll nicht
nur den momentanen Status darstellen,
sondern noch viel wichtiger, insbesondere
auch fur das Management, eine kontinuier-
liche Entwicklung der letzten Ubungen
aufzeigen.

So lasst sich der Fortschritt belegen und
erkennen, ob das gesamte Ubungskonzept
gut und wirksam aufgestellt ist.
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AUSWERTEN UND BERICHTEN

Die Auswertung jeder Ubung und ihre Er-
fassung im Planungswerkzeug sind fir den
Verbesserungsprozess unabdingbar.

Das Planungswerkzeug kann eine auf Grund-
lage einer Standardsoftware entwickelte

Anwendung sein, aber auch die Integration
einer kompletten Softwaresuite bedeuten.

Es bereitet die Daten anhand der Planungs-
inhalte und Ergebnisse auf und ermdoglicht
die Erstellung von Berichten.

UNSERE LOSUNG

Unsere Losungen sorgen fur die systemati-
sche Aufarbeitung lhrer Daten.

Grafische Auswertungen und vollstandige
Berichte mit allen relevanten Informationen,
welche beispielsweise als Trendanalyse oder
Statusreport an das Management verwendbar
sind, werden mit einem Klick automatisch
im Standardformat, beispielsweise MS Word,
bereitgestellt.

Individuelle Anpassungen ermdglichen die
Berlcksichtigung unternehmensspezifischer
Anforderungen und Formate, sowie eine
bedarfsgerechte Auswertung etwa einzelner
Standorte oder Lander.

Es entstehen keine zusatzlichen Aufwande
fur eine regelmafige und umfassende

Berichterstattung. Einzig das Layout des
Berichtes gilt es einmal festzulegen.

HiSolutions bietet Ihnen individuelle Losungen
um die Datenerfassung, Auswertung und
Berichterstattung von Ubungen erheblich zu
erleichtern.

Wir bieten Ihnen zwei Mdglichkeiten an:

= Zum Einen stellen wir lhnen eine auf
Standardsoftware entwickelte Anwendung
zum Download zur Verfiigung,

= zum Anderen kann ein Planungswerkzeug
aber auch die Integration einer kompletten,
an lhre Voraussetzungen angepassten
Softwaresuite bedeuten, welche die
Bereichen Corporate Security, Business
Continuity und Information Security ab-
deckt.

Krisen vermindern ihre Handlungsfahigkeit und fiihren zu erheblichen Kosten.

Wir helfen lhnen, eine Krise beherrschbar zu machen, Kosten zu minimieren und

Handlungsfreiheit zuriickzugewinnen.

Wir beraten Sie gern!

UBER DIE HISOLUTIONS AG

Seit mehr als 25 Jahren unterstiitzten wir
unsere Kunden aus nahezu allen Branchen
sowie aus der offentlichen Verwaltung in
Bund, Landern und Kommunen.

Mit rund 200 Mitarbeitern sind wir an finf
Standorten prasent.

Als eigentimergefihrtes Unternehmen
gehoren wir zu den fihrenden Beratungs-
hausern fur das Thema Security Consulting
in Deutschland.

JAlles an Sicherheit fir alles, wofir Sie
Sicherheit bendtigen” lautet unser Wertver-
sprechen.

Gemeinsam mit unseren Mandanten erar-
beiten wir innovative Konzepte und Losungen
in den Bereichen Business Continuity Mana-
gement, Information Security Management,
Krisenmanagement sowie dem Management
von Sicherheitsrisiken und IT-Sicherheit.



